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Different Solutions veröffentlicht neue Online Videos und 
Tutorials zu vTiger CRM 

(Waldkraiburg) – Different Solutions veröffentlicht neue Online 
Videos und Tutorials zu vTiger CRM.  

Die neuen Online Videos und Tutorials bieten Informationen zur 
Handhabung verschiedener Abläufe in vTiger. Auf den ersten Blick 
komplexe Abläufe, wie z.B. das Aufsetzen eines Berechtigung 
Systems werden dadurch leicht verständlich.  
 
„Mit der besseren Präsentation steigt das Verständnis für die CRM 
Software“, so Martin Henke, Geschäftsführer von Different 
Solutions. „Über das Medium Video werden die Inhalte deutlich 
besser angenommen.“ 
 
Die Palette der speziell für Different Solutions produzierten 
Online Videos und Tutorials reicht vom Sales Prozess über das 
Report Modul bis hin zum Berechtigungs System.  
 
Alle Online Videos und Tutorials befinden sich unter:   
 
www.vtiger-enterprise.com/online-demo.html 
 
 

Über vTiger CRM 
Vtiger CRM ist eine web-basierte, plattform-unabhängige, modular 
aufgebaute Open Source Customer Relationship Management Software, 
die besonders durch seine Integrationsfähigkeit in bestehende 
Systeme und ihre klare Prozessorientierung besticht. Vtiger CRM, 
sowie alle dazugehörigen Plug-Ins und Add-Ons sind 100 Prozent 
Open Source. 
Die Fakten sprechen für vtiger CRM: 
Es kann schnell und flexibel an jede Unternehmensgröße angepasst 
werden. Mit kostenlosen Plug-Ins kann vtiger CRM in bestehende 
Systeme u.a. Microsoft® Outlook® Microsoft® Office® und Mozilla® 
Firefox® / Thunderbird® problemlos integriert werden. Die CRM-
Umgebung kann über den Webbrowser aufgerufen werden, das bedeutet, 
keine benutzerseitige Software-Installation. Da es unter der Open 
Source VPL-Lizenz (vtiger Public License) erstellt wurde fallen 
keine Vorabinvestitionen in teure Lizenzen an. 
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Kurzprofil 
 
Über Different Solutions: 
Das Unternehmen Different Solutions mit Sitz in Waldkraiburg ist 
spezialisiert auf individuelle Lösungen mit Open-Source-Systemen. 
Das Portfolio beinhaltet die komplette Beratung und kompetente 
Umsetzung, von Customer-Relationship-Management (CRM) Projekten 
auf Basis von VTIGER CRM. Als Full-Service-Open-Source-
Dienstleister bietet Different Solutions weitaus mehr und stellt 
auf einem eigenen hosting network die Systeme "on demand" zur 
Verfügung. Dies unterstreicht die konsequente Orientierung an 
Effizienz, Flexibilität und Verlässlichkeit im Sinne des Kunden. 
Zusätzlich sieht Different Solutions Fachschulungen und 
Supportleistungen als obligatorischen Bestandteil einer 
ganzheitlichen Realisierung. 
Different Solutions gewährleistet Kunden im gesamten 
deutschsprachigen Raum jederzeit die optimale Betreuung. 
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